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Enquête sur les bases statistiques dans la 
branche des crèches 

En Suisse, il manque toujours des bases statistiques nationales concernant 

l’accueil de l’enfance. Pour combler ce manque, la Fédération suisse pour 

l’accueil de jour de l’enfant (kibesuisse) a pris l'initiative et mené une en-

quête étendue. Les données sont désormais disponibles. 

       
Ariane De Rocchi et Susanne Stern, INFRAS 

Zurich, le 23 octobre 2023

 

À propos de l'étude  

L'enquête en ligne menée en 2023 a reçu la participation de 332 organismes responsables de 

crèches, représentant un taux de réponse de 24%. La majorité (80 %) des organismes respon-

sables participants gère une seule crèche. Plusieurs grands organismes responsables ont égale-

ment participé. Au total, les données de 621 crèches ont été recueillies et analysées. Les crèches 

se répartissent comme suit dans les grandes régions de Suisse : 

 

Grande région Cantons Crèches participantes 

  Nombre en % 

Espace Mittelland BE, FR, SO, NE, JU 142 23% 

Suisse du Nord-Ouest BS, BL, AG 100 16% 

Suisse orientale GL, SH, AR, AI, SG, GR, TG 66 11% 

Région lémanique VD, VS, GE 28 5% 

Tessin TI 8 1% 

Suisse centrale LU, UR, SZ, OW, NW, ZG 82 13% 

Zurich ZH 195 31% 

Total  621 100% 

Graphique INFRAS. Source : enquête de branche 2023 

Les indicateurs suivants ont été collectés :  

▪ Offre : places autorisées et effectivement proposées, enfants accueillis, facteur d'occupa-

tion, taux d'occupation. 

▪ Personnel : âge moyen, durée hebdomadaire du travail, congés payés, rémunération initiale 

d’un·e ASE, catégories de personnel et pourcentages de postes, personnel avec/sans forma-

tion complète, taux d'occupation, postes vacants, fluctuations, temps écoulé jusqu’à l’attri-

bution du poste. 

▪ Finances : revenu total, charges totales, frais de personnel, bilan. 

▪ Égalité des chances et pédagogie : taux de suivi « Special Needs », spécialistes. 

▪ Défis à relever au quotidien dans les structures.  
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Résultats sélectionnés 

 

Grandes différences concernant le taux d'occupation 

 

Le taux d'occupation est calculé sur la base 

du rapport entre les places effectivement 

offertes et les enfants, pondérés selon les 

directives des autorités d'autorisation (par 

exemple, les bébés sont comptés avec un 

facteur de 1,5). 

En moyenne, les crèches (N=595) étaient 

occupées à 82% (valeur moyenne) lors 

d'une semaine de référence à la fin de no-

vembre 2022. Le graphique montre qu'il 

existe des différences considérables entre 

les crèches et que le taux d'occupation va-

rie entre 14 et 118%. 

 

  

Un tiers des crèches sont déficitaires    

 

Outre les chiffres relatifs au revenu et aux 

charges, les organismes responsables des 

crèches ont également fourni des informa-

tions sur la rentabilité de l'année d'exploi-

tation 2022. Il en ressort que 39% des 

crèches sondées ont clôturé l'année d'ex-

ploitation 2022 avec un bénéfice, 34% avec 

une perte (N=621). 

 

 

 

 

  

Les plus grands défis dans le travail quotidien sont liés au personnel 

 

Les trois principaux défis dans le travail quo-

tidien d'une crèche sont liés au personnel. 

72% des organismes responsables de 

crèches sondés ont indiqué que les arrêts 

maladie constituent le plus grand défi. 

Outre les défis en matière de personnel, 

d'autres aspects tels que le financement/les 

modèles de financement, la qualité pédago-

gique, la composition des groupes ou les 

problèmes d'occupation ont été mentionnés 

- même si ce n'est pas avec la même fré-

quence.  

 

    

72% 63% 49% 
des organismes responsables de crèches considèrent 

comme un défi : 

 

arrêts maladie 

 

trouver du 

personnel avec  

des qualifications 

appropriées 

 

occupation des 

postes vacants 

   

Tableau INFRAS. Source : enquête de branche 2023 
  

L'étude a été réalisée par le bureau de recherche et de conseil indépendant INFRAS entre janvier et juillet 

2023 et peut être obtenue auprès de kibesuisse (info@kibesuisse.ch, www.kibesuisse.ch).   
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