
 

      10/2020 

 
 
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) für die Publikation von Supervisions-, Coaching- 
und Fachberatungsangeboten im Beratungspool von kibesuisse 

 
 

 

1. Geltungsbereich und Begriffe 

• Die nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) regeln die rechtlichen 
Beziehungen zwischen den Anbietenden von Angeboten auf 
www.kibesuisse.ch/angebot/supervision-und-fachberatung und kibesuisse sowie von 
Nachfragenden der Angebote auf www.kibesuisse.ch/angebot/supervision-und-
fachberatung und kibesuisse. 

• Die AGB gelten insbesondere für das Aufschalten und Abrufen von Fachkontakten. 

Begriffe 

• Anbietende: Als Anbietende werden Anbieter/innen bezeichnet, welche ihre Angebote im 
Beratungspool aufschalten. 

• Nachfragende: Als Nachfragende werden die Interessenten an den Angeboten der 
Anbietenden bezeichnet. 

• kibesuisse wird nachstehend jeweils als kibesuisse bezeichnet und ist unter keinen der 
Begriffe «Anbietende» oder «Nachfragende» zu subsumieren. 

2. Ziele und Zielgruppe  
Der Beratungspool – nachfolgend als «Plattform» bezeichnet – agiert als Angebots- und 
Kontaktvermittlung zwischen Anbietenden und Nachfragenden der Beratungsangebote. Die 
Plattform richtet sich im Allgemeinen an Organisationen der familienergänzenden Bildung und 
Betreuung, welche Kontakte zu branchenerfahrenen Supervisors/Supervisorinnen, Coaches, 
Mediatoren/Mediatorinnen, Organisationsberater/innen sowie themenspezifischen 
Fachberater/innen suchen.  
 
3. Leistungsangebot in der Beratungspool-Plattform 

• Auf der Plattform können Anbietende ihre Kontaktdaten sowie Hinweise zu ihren 
Angeboten platzieren und Nachfragende nach den Kontakten und Angeboten suchen. Als 
Angebote für die Plattform sind nur Angebote gemäss Ziffer 2 zulässig. 

• Jegliche kommerzielle und andere Weiterverwertung und Nutzung der auf der Plattform 
veröffentlichten Kontaktdaten der Anbietenden sind alleine den Nachfragenden 
vorbehalten, soweit in diesen AGB nichts Abweichendes steht. kibesuisse behält sich vor, 
jede gegen diese Bestimmungen verstossende Verwendung der Kontaktdaten zu 
verfolgen. 

• Allfällige Geschäftsabschlüsse der Nachfragenden betreffend Angebote der Anbietenden 
kommen ausschliesslich zwischen dem Anbietenden und dem Nachfragenden zustande. 
kibesuisse übernimmt weder Verantwortung für die Leistung der Anbietenden noch für jene 
der Nachfragenden. 
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4. Voraussetzungen für die Aufnahme in den Beratungspool 
• Um im Beratungspool von kibesuisse aufgenommen zu werden, sind folgende 

Voraussetzungen zu erfüllen und der Anmeldung beizulegen: 
o Supervisors/Supervisorinnen, Coaches und Organisationsberater/innen verfügen über 

eine BSO-anerkannte (Berufsverband für Coaching, Supervision und 
Organisationsberatung) Aus- oder Weiterbildung sowie Berufserfahrung in mindestens 
einer der drei Betreuungsformen Kindertagesstätten, Schulergänzende Betreuung und 
Tagesfamilienorganisation. 

o Mediatoren/Mediatorinnen verfügen über eine Anerkennung des Schweizerischen 
Dachverbands Mediation SDM sowie Berufserfahrung in mindestens einer der drei 
Betreuungsformen Kindertagesstätten, Schulergänzende Betreuung und 
Tagesfamilienorganisation. 

o Themenspezifische Fachberater/innen weisen angebotsbezogene Fachkenntnisse auf 
Tertiärstufe sowie themenspezifische Beratungserfahrung in mindestens einer der drei 
Betreuungsformen Kindertagesstätten, Schulergänzende Betreuung und 
Tagesfamilienorganisation. kibesuisse behält sich vor, weitere themenspezifische 
Anforderungskriterien vorauszusetzen (z.B. Anschluss bei einem Dachverband). 

 
5. Anmeldung  

• Die Einschreibung in den Beratungspool von kibesuisse erfolgt via E-Mail-Anmeldung. 
• Bei der ersten Einschreibung sind folgende Bestätigungen beizulegen: 

o Supervisors/Supervisorinnen: Kopie der erfolgreich absolvierten BSO-anerkannten 
Aus- oder Weiterbildung oder der Anerkennung des Schweizerischen 
Dachverbands Mediation SDM 

o sowie Angaben von zwei Referenzorganisationen als Nachweis der 
Berufskenntnisse  

o Themenspezifische Fachberater/innen: Nachweis des Tertiärabschlusses in Bezug 
auf das Beratungsthema sowie Angaben von zwei Referenzorganisationen als 
Nachweis der themenspezifischen Beratungskenntnisse 

• Der Eingang der Anmeldung wird provisorisch per E-Mail bestätigt.  
• Es wird eine einmalige Einschreibegebühr von CHF 30.00 erlassen. 
• Mit der Anmeldung bestätigt der Anbieter/die Anbieterin, dass seine Angaben auf der 

Plattform öffentlich sind. 
• Mit der Anmeldung anerkennt der Anbieter/die Anbieterin die allgemeinen 

Geschäftsbedingungen.  
 
6. Publikationsgebühren 

• Die Publikationsgebühr beträgt CHF 100 pro Kalenderjahr. 

• Bei unterjährigen Publikationen beträgt die Publikationsgebühr ebenfalls CHF 100. 

• Bei bestehenden Publikationen erfolgt die Rechnungsstellung im Januar des jeweiligen 
Kalenderjahrs.  

• Bei Neuanmeldungen wird die Publikationsgebühr nach Prüfung der Aufnahme in 
Rechnung gestellt.  

• Die Aufschaltung erfolgt nach Zahlungseingang.  

• Wird die Publikationsgebühr nicht fristgerecht beglichen, wird der Beitrag von 
www.kibesuisse.ch/angebot/supervision-und-fachberatung entfernt. 
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7. Abmeldung  
• Es besteht keine Kündigungsfrist. 
• Nichtbezahlen der Publikationsgebühr gilt als Abmeldung. Der Eintrag wird von der 

kibesuisse-Plattform durch kibesuisse kommentarlos entfernt.  
• Abmeldungen während eines laufenden Kalenderjahrs werden per E-Mail 

entgegengenommen. Es besteht kein Anspruch auf eine Pro Rata Rückerstattung der 
Publikationsgebühr.  

 
8. Ausschluss 

• Die Aufnahmekriterien gemäss Voraussetzungen für die Aufnahme in den 
Beratungspool sind zwingend. 

• kibesuisse behält sich vor, Beratungsangebote, welche das kibesuisse-Angebot 
konkurrzieren, von der Plattform bei eingehender Anmeldung oder während des laufenden 
Kalenderjahres auszuschliessen. Es besteht kein Anspruch auf eine Pro Rata 
Rückerstattung der Publikationsgebühr. 

• Insbesondere bei Verdacht auf eine nicht vertragsgemässe, widerrechtliche oder unsittliche 
Verwendung der Plattform durch Inserenten kann kibesuisse ohne Mitteilung und ohne 
Angabe von Gründen die betreffenden Inhalte löschen. Bei Löschungen von Inhalten 
besteht kein Anspruch auf eine Pro Rata Rückerstattung der Publikationsgebühr.  

 
9.  Änderung, Unterbrechung und Einstellung der Plattform 

• kibesuisse behält sich vor, die Plattform einschliesslich aller Funktionalitäten und Inhalte im 
Rahmen der technischen Entwicklungen jederzeit anzupassen und zu ändern. Solche 
Änderungen können durch kibesuisse jederzeit in Kraft gesetzt werden.  

• Die Plattform ist grundsätzlich 24 Stunden täglich verfügbar. kibesuisse kann jedoch keine 
Mindestverfügbarkeit zusichern. kibesuisse behält sich vor, Funktionalitäten und Leistungen 
der Plattform insgesamt oder teilweise einzustellen. 

• Im Falle von Änderungen, Unterbrechungen, Einstellungen von Funktionalitäten und 
Leistungen der Plattform besteht kein Anspruch des Anbieters auf Vertragsrücktritt 
und/oder Reduktion bzw. Rückforderung von der Publikationspauschale oder 
Schadenersatz. 

 
10.  Verantwortlichkeit der Anbieter 
Der Anbieter ist gegenüber kibesuisse, den Nachfragenden und jedem weiteren Dritten für den 
Inhalt seiner Angebote und für alle weiteren von ihm erfassten und aufgeschalteten Daten 
verantwortlich. Der Anbieter ist verantwortlich, dass die erfassten und veröffentlichten Angebote, 
Angaben und weiteren Daten tatsächlich und rechtlich vollständig und wahr sind und keine 
rechtlichen Vorschriften oder Rechte Dritter verletzen.  
 
11. Datenschutz 
Die Datenschutzerklärung von kibesuisse finden Sie auf der Website unter 
www.kibesuisse.ch/datenschutz. 
 
12. Änderungen der AGB 
kibesuisse behält sich das Recht vor, die AGB per Ende eines Kalenderjahres anzupassen. Solche 
Änderungen werden von kibesuisse jeweils in geeigneter Form bekanntgegeben. 
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15. Teilnichtigkeit 
Sollte eine Bestimmung der AGB unwirksam sein oder werden, so bleiben die übrigen Regelungen 
der AGB wirksam. 
 
16. Anwendbares Recht und Gerichtsstand 
Gerichtsstand ist Zürich. Für alle Rechtsbeziehungen mit kibesuisse ist Schweizer Recht 
anwendbar.  
 
 
Diese AGB wurden letztmals geändert am 14. Dezember 2023. 
Copyright by kibesuisse. Reproduktion oder Vertrieb ohne vorherige schriftliche Erlaubnis 
untersagt. Alle Rechte vorbehalten. 
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